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Studie “Arbeit 4.0 in Brandenbu rg” Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit

Fragestellungen: Untersuchungsgruppe:
1. Stand der Digitalisierung Querschnitt der Brandenburger Wirtschaft:
* In welchem Umfang? * 14% Produktion

* In welchen Bereichen? 85% Dienstleistung

e  Mit welchem erwarteten Nutzen?
e 42% Handwerk

2. Effekte der Digitalisierung * 17% mehrere Betriebsstatten
(auf Arbeit und Betriebsorganisation)

* Beschaftigtenzahl * (@29 Mitarbeiter

e Organisation der Arbeit

* Qualifikation und Kompetenzanforderungen «  48% < 10 Beschiftigte
* 85% < 50 Beschaftigte

3. Unterstlitzung des Wandels zur Arbeit 4.0 . 5%> 100 Beschaftigte
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Wie weit sind die Brandenburger Betriebe? Wirtschaftsforderung

Gesamt

Verkehr und Logistik

Bauinstallation

Handel

Metall, Elektro, Maschinenbau

Fahrzeugbau

Gesundheitswesen

Chemie, Pharma und Kunststoffe

Wissensintensive Dienstleistungen

26.8% | Brandenburg | Arbeit
,070 .

—

25,1% 20,2% 19,3%

26,7% 13,0% 17,6%

26,8% 10,6% 8,5%

21,8% 17,1% 24,7%

13,2% 22,2%
22,9% 19,8%
19,0% 35,2%
17,1% 19,4%
13,0% 20,0%
12,2% 20,4% 20,4%
7,1% 18,8% 24,0%
5,4% 29,7% 16,2%
5,1% 20,5% 22,7%
0% 10% 20% 30% 40%

Keine IT-gestltzte oder IT vernetzten Losungen

Bereichsinterne Vernetzung

B Vollstandig digitalisiert und vernetzt

31,9% 21,1% 14,1%

20,4% 26,5%

29,2% 20,8%

37,8% 10,8%

I

23,9% 27,8%

50% 60% 70% 80% 90% 100%

Keine Vernetzung

Bereichstbergreifende Vernetzung

Quelle: Betriebsbefragung im Rahmen der Studie Arbeit 4.0
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Wo findet die Digitalisieru Ng statt? Wirtschaftsforderung

— Brandenburg | Arbeit

Produktionsbetriebe

Verwaltung/Back Office (inkl. IT)
Kundenkontakt/Marketing/Vertrieb
Lieferantenkontakt
Produktion
Forschung und Entwicklung
Instandhaltung

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

Dienstleistungsbetriebe

Verwaltung/Back Office (inkl. IT) 91,1

Dienstleistungserbringung

Kundenkontakt/Marketing/Vertrieb m

Lieferantenkontakt 64,1
Wartung von Arbeitsmitteln 33,1
Forschung und Entwicklung 13,5
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0

WFBB (2019) | Arbeit 4.0 in Brandenburg Quelle: Betriebsbefragung im Rahmen der Studie Arbeit 4.0 4



Was erwarten die Betriebe von der Digitalisierung? ... Wirtschaftsforderung

— Brandenburg | Arbeit

Verbesserung von Arbeitsablaufen 89,6%

Verbesserung von Produkten und Dienstleistungen 77,0%

Kosteneffizienz 70,1%

Anforderungen von Kunden und Lieferanten 59,6%

ErschlieBung neuer Markte und Geschaftsmodelle

47,1%

Sonstige Griinde EEW:VA

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Quelle: Betriebsbefragung im Rahmen der Studie Arbeit 4.0
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Was haben die Unternehmen erreicht? Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit

Die Digitalisierung hat ermoglicht, mehr
Produkte oder Dienstleistungen anzubieten.

Die Digitalisierung hat ermoglicht, veranderte
bzw. verbesserte Produkte oder
Dienstleistungen anzubieten.

Die Digitalisierung hat ermoglicht, neue
Produkte oder Dienstleistungen anzubieten.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

WFBB (2019) | Arbeit 4.0 in Brandenburg 6



Ergebnis: Effekte der Digitalisierung auf Unternehmen Wirtschaftsforderung

— Brandenburg | Arbeit

Die Digitalisierung hat den
Gewinn ...

Die Digitalisierung hat die
Arbeitsproduktivitat ...

Die Digitalisierung hat die
Arbeitskosten bzw. Lohnkosten ...

Die Digitalisierung hat die
Komplexitat der internen Ablaufe ...

Die Digitalisierung hat die
Fahigkeiten der Beschaftigten ...

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

M gesenkt M erhoht M nicht verandert weil} nicht/keine Angabe
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Beschaftigungseffekte der Digitalisierung ‘E’gvr‘gffdcehrftfﬁ;éfldgggg

8,5 Prozent der befragten Betriebe gaben an, in den
letzten 3 Jahren Beschaftigung aufgebaut zu haben.

3,3 Prozent haben Beschaftigung abgebaut.

18,5 Prozent der befragten Betriebe gaben an, in den
nachsten 3 Jahren Beschaftigung aufbauen zu wollen.

2,5 Prozent erwarten einen Beschaftigungsriickgang.

Quelle: GWS mbH 2017
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Waren die Beschaftigten einbezogen? Wirtschaftsforderung
g g

— Brandenburg | Arbeit

Beschaftigte waren aktiv in der Umsetzung (auch bei
Testphase) mit einbezogen

Beschaftigte haben nach Einfiihrung

0,
Verbesserungen/ Verianderungen eingebracht 76,3%

Beschaftigte waren aktiv in die Planung mit

. 70,5%
einbezogen

Idee bzw. Anstofd kam von den Beschiftigten 57,4%

Beschaftigte haben den Prozess eher begrenzt oder

gebremst. e

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%
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Was wird von den Beschaftigten gefordert? Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit

Anforderungen
technische Anforderungen m 53,2 29,5 0,
Prozesswissen 47,6 39,0 0,
Interdisziplindares Wissen 36,5 51,6 0,
Kommunikétibn
im eigenen Team 30,1 56,8 3,3
teamuibergreifend m 32,6 55,2 2,
zwischen Beschaftigten und Kunden 26,3 60,2 2,
zwischen Beschaftigten und Lieferanten 6,7 25,7 64,5 2,
Eigenverantwortliche Entscheidungen ...
... in Bezug auf den taglichen Arbeitsumfang m 29,8 62,5 2,
... in Bezug auf die Art und Weise, wie die Arbeit erledigt wird 8,7 34,8 53,2 2,
... in Bezug auf die Planung der Arbeit insgesamt 9,1 34,8 52,2 3,2|
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B stark zugenommen etwas zugenommen konstant geblieben etwas abgenommen B stark abgenommen

Quelle: Betriebsbefragung im Rahmen der Studie Arbeit 4.0
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Wie werden die Kompetenzen erworben? Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit

Learning by doing — Lernen durch Arbeiten bzw. Lernen
durch Ausprobieren

Learning on the job — Lernen durch Anleitung von

Anderen im Betrieb
Lernen in formalen Weiterbildungsveranstaltungen 45,7%
ohne digitale Lernformate 48,1%
Lernen in formalen Weiterbildungsveranstaltungen mit 35,1%
blended learning Format
: 26,0%
Sonstiges
38,5%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

M Digitalisierung insgesamt (n = 873) M keine Digitalisierung (n = 135)

76,7%

89,1%

100,0%
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Wo glbt es Hemmnisse bei der Digitalisierung? Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit

zeitlichen/ personellen Ressourcen fehlen
Zu hohe Investitionskosten

IT-Sicherheit ist unklar

Komplexitat der Thematik

Keine oder geringe Hemmnisse

wirtschaftlicher Nutzen ist unklar

keine passgenauen Férderprogramme

keine geeigneten technischen Losungen 17,6

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0

~

Quelle: Betriebsbefragung im Rahmen der Studie Arbeit 4.0

WFBB (2019) | Arbeit 4.0 in Brandenburg 12



Arbeit 4.0 — wo stehen wir in Brandenburg?

1. Die Brandenburger Firmen sind langst dabei

2. Sie sind erfolgreich

3. Sie schaffen neue Jobs

4. Sie binden ihre Beschaftigten ein

5. und organisieren die Qualifizierung selbst

6. Digitalisierung bringt Chancen fir ,neue Orte”

Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit

W

sRANDENBURG D@ T

S SMART COUNTRY
/7. BRANDENBURG

SMART COUNTRY
BRANDENBURG

,NEUE" ORTE — DIGITALE ORTE

www.digital-bb.de
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Neugierig geworden? Die Studie zum Download ... Wirtschaftsfrderung

Brandenburg | Arbeit
v DU
‘ Fachkrifteinformationssystem
Brandenburg

ARBEIT 4.0 1N BRANDENEURG

..........

... unter: http://www.fis-brandenburg.de
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Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit

Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

www.arbeit.wfbb.de

Diese Unterlagen sind ausschlieRlich fir Prasentations-
zwecke bestimmt. Der Inhalt ist durch das Urheberrecht
geschitzt. Alle Rechte an der Prasentation und deren
Inhalt stehen der -Wirtschaftsférderung Brandenburg
(WFBB) zu. Eine Weitergabe an Dritte ebenso wie jede
Vervielfaltigung, Veranderung oder sonstige Verwendung
und Nutzung ganz oder in Teilen bedarf der vorherigen
schriftlichen Zustimmung der WFBB.



