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Fragestellungen:

1. Stand der Digitalisierung

• In welchem Umfang?

• In welchen Bereichen?

• Mit welchem erwarteten Nutzen?

2. Effekte der Digitalisierung 

(auf Arbeit und Betriebsorganisation)

• Beschäftigtenzahl

• Organisation der Arbeit

• Qualifikation und Kompetenzanforderungen

3. Unterstützung des Wandels zur Arbeit 4.0

Untersuchungsgruppe:

Querschnitt der Brandenburger Wirtschaft:

• 14% Produktion

• 85% Dienstleistung

• 42% Handwerk

• 17% mehrere Betriebsstätten

• Ø 29 Mitarbeiter

• 48% < 10 Beschäftigte

• 85% < 50 Beschäftigte

• 5% > 100 Beschäftigte

Studie “Arbeit 4.0 in Brandenburg” 

Experte zu  Bedingungen 
von Arbeit 

Assoziierter 
Projektpartner 

Makroökonomische 
Modelle 

Arbeitssoziologin

Umfragespezialist Leadpartner
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Wie weit sind die Brandenburger Betriebe?

Quelle: Betriebsbefragung im Rahmen der Studie Arbeit 4.0 
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Wissensintensive Dienstleistungen

Chemie, Pharma und Kunststoffe

Gesundheitswesen

Fahrzeugbau

Metall, Elektro, Maschinenbau

Handel

Bauinstallation

Verkehr und Logistik

Gesamt

Keine IT-gestützte oder IT vernetzten Lösungen Keine Vernetzung

Bereichsinterne Vernetzung Bereichsübergreifende Vernetzung

Vollständig digitalisiert und vernetzt
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86,8% !
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Wo findet die Digitalisierung statt?

Quelle: Betriebsbefragung im Rahmen der Studie Arbeit 4.0 
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Instandhaltung

Forschung und Entwicklung

Produktion

Lieferantenkontakt

Kundenkontakt/Marketing/Vertrieb

Verwaltung/Back Office (inkl. IT)
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Forschung und Entwicklung

Wartung von Arbeitsmitteln

Lieferantenkontakt

Kundenkontakt/Marketing/Vertrieb

Dienstleistungserbringung

Verwaltung/Back Office (inkl. IT)

Dienstleistungsbetriebe

Produktionsbetriebe
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Was erwarten die Betriebe von der Digitalisierung? …

Quelle: Betriebsbefragung im Rahmen der Studie Arbeit 4.0 
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Sonstige Gründe

Erschließung neuer Märkte und Geschäftsmodelle

Anforderungen von Kunden und Lieferanten

Kosteneffizienz

Verbesserung von Produkten und Dienstleistungen

Verbesserung  von Arbeitsabläufen
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Was haben die Unternehmen erreicht?
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Ergebnis: Effekte der Digitalisierung auf Unternehmen

 

 



Beschäftigungseffekte der Digitalisierung
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8,5 Prozent der befragten Betriebe gaben an, in den 
letzten 3 Jahren Beschäftigung aufgebaut zu haben. 

3,3 Prozent haben Beschäftigung abgebaut.

18,5 Prozent der befragten Betriebe gaben an, in den 
nächsten 3 Jahren Beschäftigung aufbauen zu wollen.

2,5 Prozent erwarten einen Beschäftigungsrückgang.

Quelle: GWS mbH 2017
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Waren die Beschäftigten einbezogen?
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Was wird von den Beschäftigten gefordert?

Quelle: Betriebsbefragung im Rahmen der Studie Arbeit 4.0 
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… in Bezug auf die Planung der Arbeit insgesamt

… in Bezug auf die Art und Weise, wie die Arbeit erledigt wird

… in Bezug auf den täglichen Arbeitsumfang

Eigenverantwortliche Entscheidungen …

zwischen Beschäftigten und Lieferanten

zwischen Beschäftigten und Kunden

teamübergreifend

im eigenen Team

Kommunikation

Interdisziplinäres Wissen

Prozesswissen

technische Anforderungen

Anforderungen

stark zugenommen etwas zugenommen konstant geblieben etwas abgenommen stark abgenommen

Kommunikation

Eigenverantwortliche Entscheidungen …

Anforderungen
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Wie werden die Kompetenzen erworben? 
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Wo gibt es Hemmnisse bei der Digitalisierung?

Quelle: Betriebsbefragung im Rahmen der Studie Arbeit 4.0 
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keine geeigneten technischen Lösungen

keine passgenauen Förderprogramme

wirtschaftlicher Nutzen ist unklar

Keine oder geringe Hemmnisse

Komplexität der Thematik

IT-Sicherheit ist unklar

Zu hohe Investitionskosten

zeitlichen/ personellen Ressourcen fehlen
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Arbeit 4.0 – wo stehen wir in Brandenburg?

1. Die Brandenburger Firmen sind längst dabei

2. Sie sind erfolgreich

3. Sie schaffen neue Jobs 

4. Sie binden ihre Beschäftigten ein 

5. und organisieren die Qualifizierung selbst

6. Digitalisierung bringt Chancen für „neue Orte“
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Neugierig geworden? 

… unter: http://www.fis-brandenburg.de

Die Studie zum Download …



Diese Unterlagen sind ausschließlich für Präsentations-
zwecke bestimmt. Der Inhalt ist durch das Urheberrecht 
geschützt. Alle Rechte an der Präsentation und deren Inhalt 
stehen der -Wirtschaftsförderung Brandenburg (WFBB) zu. 
Eine Weitergabe an Dritte ebenso wie jede Vervielfältigung, 
Veränderung oder sonstige Verwendung und Nutzung ganz 
oder in Teilen bedarf der vorherigen schriftlichen 
Zustimmung der WFBB.

Diese Unterlagen sind ausschließlich für Präsentations-
zwecke bestimmt. Der Inhalt ist durch das Urheberrecht 
geschützt. Alle Rechte an der Präsentation und deren 
Inhalt stehen der -Wirtschaftsförderung Brandenburg 
(WFBB) zu. Eine Weitergabe an Dritte ebenso wie jede 
Vervielfältigung, Veränderung oder sonstige Verwendung 
und Nutzung ganz oder in Teilen bedarf der vorherigen 
schriftlichen Zustimmung der WFBB.

www.arbeit.wfbb.de

Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!


